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Estado general del Sistema de Control Interno

Fortalezas

La Oficina Asesora de Control Interno en desarrollo de las funciones sefialadas en
la Ley 87 de 1993 como son las de asesorar, evaluar y acompaiar a cada una de
las sectoriales y las areas de la Administracion Municipal de Barrancabermeja, en el
mejoramiento continuo para el cumplimiento de la misién institucional, presenta el
informe de gestidn correspondiente a los requerimientos por parte de los entes de
control externos, explicitamente con la Contraloria Municipal de Barrancabermeja

La Oficina Asesora de Control Interno, continud realizando actualizacion y mejoras
al Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y Modelo Estandar de Control
Interno, SICME, con la participacidn de los responsables y lideres de los procesos
de la entidad. Aunque el Comité SICME se reunid solamente una vez durante el
afio 2017, en donde se aprobaron documentos de las diferentes dependencias.

La evaluacién y el avance del sistema con la informacién suministrada por las
dependencias de la Entidad, responsables de la implementacién y ejecucion de los
modulos, componentes y elementos del Modelo Estandar de Control Interno —
MECI se realizé de acuerdo a los elementos solicitados en la encuesta del FURAG
II, en donde se requeria informacion especial para registrar en dicha plataforma,
esta informacion se ingresé en noviembre de 2017 de acuerdo a lo dispuesto en el
nuevo decreto.

La Oficina Asesora de Control Interno, eval(a el avance del sistema con la
informaciéon suministrada por las dependencias de la Entidad, responsables de la
implementacion y ejecucién de los médulos, componentes y elementos del Modelo
Estandar de Control Interno — MECI.

Dentro del proceso de mejora continua, se realizaron acciones que permitieron al
Modelo avanzar hacia su plena aplicacién. Las actividades realizadas
correspondientes a cada uno de los componentes y elementos del MECI, se detalla
a continuacion:
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Mddulo Control de Planeacion y Gestion

>

Talento Humano

En lo correspondiente a talento humano se vienen realizando las
capacitaciones de acuerdo a lo planeado en el PIC de la entidad Vigencia 2017,
es asi que se vienen adelantando capacitaciones a los diferentes niveles de la
administracién, tanto en temas técnicos, administrativos, juridicos y financieros
como a nivel personal que impactan en la labor de cada funcionario de la
Alcaldia de Barrancabermeja.-

Se actualizaron los mapas de riesgos de cada uno de los procesos definidos y
el mapa institucional del afio 2017; asi mismo, se llevd a cabo las
capacitaciones y las actualizaciones de las politicas de administracién del riesgo
con cada una de las secretarias responsables de los procesos.

En febrero del afio 2018 se dio inicio a la realizacion de la Induccién vy
Reinduccion de los funcionarios de la Alcaldia, asi como de los prestadores de
servicios que iniciaron labores en la entidad, en aras de cumplir con el
procedimiento de Induccién y Reinduccién 200.5 - PR.03 y el Programa de
Induccion y Re induccién 200.5 - OD.01.

En desarrollo del Programa de Bienestar Social e Incentivos, se realizaron
diversas actividades en fechas especiales para la entidad y los servidores
publicos, se desarrollé las Olimpiadas de los trabajadores en donde se
integraron los funcionarios de las entidades ptblicas junto con los contratistas
de prestacion de servicios en actividades lidicas y deportivas

> Direccionamiento Estratégico

Se definid en el Plan de Accién de la vigencia 2018, las metas anuales a
cumplir con respecto al Plan de desarrollo Municipal Barrancabermeja
Incluyente Humana y Productiva, cumpliendo con lo requerido en la
normatividad para su publicacion.
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e En cuanto al Modelo de Operacion por Procesos se continud revisando y
aprobando en el comité del Sistema de Calidad y Modelo Estandar de Control
Interno MECI los procesos y procedimientos con la participacién de cada una
de las dependencias responsables y se actualizaron algunos formatos y
procedimientos generando una nueva version de los mismos.

e Oficina de Planeacion Municipal responsable de los Indicadores de Gestion,
revisé la matriz de indicadores de gestion de los procesos, con el fin de realizar
la medicidén de los mismos y el analisis correspondiente a los resultados, para
realizar los ajustes correspondientes y definir la continuacion de su
aplicabilidad. Se logré la medicion de los indicadores del Plan de Desarrollo de
la entidad.

o Respecto a la Administracion del Riesgo y como resultado de las capacitaciones
que la Oficina de Control Interno llevé a cabo durante el mes de septiembre de
2017, en las diferentes dependencias sobre el manejo de los riesgos
administrativos, se logré obtener actualizado el mapa de procesos institucional
Yy por procesos.

e En el informe sobre el seguimiento al Plan Anticorrupciéon y Atencién al
Ciudadano con corte de 31 de diciembre de 2017, se evidencié el avance de las
actividades logradas por las diferentes dependencias de la Administracion
Municipal. El siguiente cuadro muestra el progreso obtenido en el cuatrimestre
del presente afio por cada componente del Plan Anticorrupcion.
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1 Gestion del Riesgo de Corrupcién- Mapa de Riesgos de Corrupcion 6% S7% 88%
9

2 Estrategia de Racionalizacidn de Tramites 95% % 100%
23%

3 Rendicion de cuentas 6% 93%
. . L. . 77%

4 Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano 40% 94%
. L, 93%

5 Transparencia y Acceso a la Informacion 67% 94%

Médulo: Control de Evaluacion y Seguimiento

> Auditoria Interna. Se dio cumplimiento al Programa Anual de Auditorias,
aprobado para la vigencia 2017. En dicho programa se incluyeron evaluaciones
a procesos misionales, estratégicos y de apoyo de la entidad. Del 100% de las
auditorias programadas, se ejecuté el 90%.

> Planes de Mejoramiento. Se realizaron los seguimientos a los planes de
mejoramiento de las auditorias realizadas a los diferentes procesos y entidades
educativas de la Alcaldia Municipal; de igual forma, se verificaron los procesos
de evaluacion realizados dentro de las auditorias llevadas a cabo por los entes
de control externo, como la Contraloria Municipal y la Contraloria General de la
Republica con los recursos del SGP 2016.
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> Se suscribieron los respectivos planes de mejoramiento tendientes a superar las
dificultades detectadas en los hallazgos, cuyas acciones correctivas y
preventivas se relacionan con procedimientos y cumplimiento oportuno de las
metas registradas en cada plan. El seguimiento a los Planes de Mejoramiento
se realizd anualmente, presentando el correspondiente informe, donde se
evidencia el avance de las metas trazadas en cada una de las acciones
correctivas. La ejecucion de dichas acciones ha permitido definir estrategias
para la mejora en los procesos y el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Resumen del desarrollo de las Auditorias practicadas por la Contraloria
Municipal a la Alcaldia Municipal de Barrancabermeja, vigencia 2016

AUDITORIA GESTION 51 0 0 0 0
AMBIENTAL 2016
AUDITORIA FINANCIERA Y 14 1 0 0 0
CONTABLE VIGENCIA 2016
AUDITORIA CONTROL (0] 0 0 0
PRESUPUESTAL VIGENCIA 2016 :

AUDITORIA ESPECIAL A LAS 0 -0 0 0
TICS 2016 ;
AUDITORIA REGULAR A LA 2 1 0 1 1
ADMINISTRACION CENTRAL

AUDITORIA LA GESTION 19 2 0 0 0
CONTRACTUAL ALUMBRADO
PUBLICO VIG. 2014- 2015 — 2016

AUDITORIAS EXPRESS 0 0 0 0 0
DENUNCIAS EN SU GESTION
FISCAL

Eje transversal de informacién y comunicacion

Se realizd nuevamente la actualizacion de la pagina web de la Alcaldia de
Barrancabermeja, dando a conocer por este medio la informacién de la gestion
municipal.
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Se llevo a cabo un evento “Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas” el 14 de
diciembre de 2017, dande al cumplimiento al plan de desarrollo y al plan de
accion de la vigencia, en la sustentacion el mandatario de la ciudad dio a conocer
los avances de su gestion.

Se anota, que esta rendiCién se encuentra debidamente publicada en la pagina
web de la entidad.

De igual forma, a través de la pagina web www.barrancabermeja.gov.co, se
encuentra publicada informacién sobre programas, proyectos, obras, contratos y
administracion de los recursos.

La entidad continua facilitando a la comunidad el sistema de atencién al
ciudadano a través de la ventanilla Gnica virtual
http://agata.barrancabermeja.gov.co/vuv/ y el software de correspondencia
Centuridn, mecanismos para recepcidn, registro y atencidn de sugerencias,
recomendaciones, peticiones, quejas o reclamos.

Estado General d‘el Sistema de Control Interno

Debilidades

La Oficina Asesora de Control Interno dentro de su rol de evaluacién y
seguimiento, realizé las verificaciones al cumplimiento de las actividades del plan
de trabajo 'y de los compromisos para el cumplimiento de los propdsitos de la
actualizacion del MECI 2014 de acuerdo al decreto 943 de mayo de 2014, el cual
sufrié cambios con los nuevos decretos del gobierno nacional.

Con el propédsito de cumplir con la mejora continua, en el presente seguimiento,
sugerimos tener en cuenta las recomendaciones dadas en su momento en cada
uno de los citados informes.

Es necesario continuar con el fortalecimiento del Componente de Autoevaluacion
Institucional, por lo que se recomienda aplicar medios (encuestas) de
autoevaluacion de los procesos y realizar talleres para retroalimentar los resultados
y proceder a los correctivos a que haya lugar.
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En el eje transversal de informacion y comunicacion se recomienda continuar con
el compromiso de mantener actualizada y disponible a los diferentes grupos de
interés y ciudadanos en general la informacion publicada en intranet, pagina web y
demas medios de comunicacién que utiliza la entidad.

Se requieré la implementacién de otros mecanismos que permitan la socializacion y
sensibilizacién a los servidores publicos, sobre la cultura de la autoevaluacion,
especialmente en la apllcacmn de Ias herramlentas de autoevaluacnon y definicion
de |nd|cadores por procesos '

Se recomienda al ente municipal continuar con el fortalecimiento de los elementos
del Sistema, con el liderazgo y compromiso de las dependencias responsables de
cada uno de los prOCeSos, asi como de los procedimientos, esti'ategias y acciones
requeridas para su cumplimiento, permitiendo con ello, una mayor eficiencia en la
gestion de los mismos, que se traducird en una plena implementacion del nuevo
modelo MIPG, creado a través del Decreto 1499 de 2017.

Este nuevo modelo contiene las siguientes 7 dimensiones:

12, Dimension: Talento Humano
1.2.1 Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
1.2.2 Politica de Integridad

23, Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacién
2.2.1 Politica de Planeacion institucional
2;2.2 Politica de Gestién Presupuestal y Eficiencia deIGasto Pdblico

33, Dlmensmn' Gestlon con Valores para Resultados ;
'3.2.1 De'la ventanilla hacia adentro
3.2.2 Relacion Estado Ciudadano
3.2.3 Otros aspectos a tener en cuenta en la gestion de las entidades

43, Dimensidon: Evaluacion de Resultados
4.2.1. Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional
4.2.2. Evaluacién de |nd|cadores y metas de gobierno de entidades
nacionales
4.2.3 Evaluacién y seguimiento a los planes de desarrollo territorial —PDT

53 Dimensi6n: Informacién y Comunicacién
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5.2.1 Recomendaciones para una adecuada gestion de la informacion y
comunicacion

5.2.2. Politica de Gestion Documental
5.2.3 Politica de Transparenaa acceso a la informacién publlca y lucha
contra la corrupcion

62 Dimension: Gestion del Conocimiento y la Innovacion

73, Dimension: Control Interno

La oficina de Control Interno realizd diagnéstico del modelo de acuerdo al Manual
Operativo del sistema de Gestion.

Es importante anotar que la articulacion del MIPG alin estd en desarrollo e
implementacién, por lo cual, existe un reto institucional para garantizar su
sostenibilidad y lograr mejoramiento continuo en todos sus componentes.

Atentamente,

Jefe Oficina Asesora de Control Interno
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